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Izba Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej we wspotpracy z firmag
CERTES Sp. z 0.0. zaprasza do udziatu w szkoleniu warsztatowym

»EFEKTYWNA REKRUTACIJA”.

Data szkolenia: 24-25.04.2023 r.

Miejsce szkolenia: sala szkoleniowa Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi Radomskiej, ul. Rwarska 8,
26-600 Radom.

Cena szkolenia: 800 zt. + VAT (2 dni szkoleniowe) /1 os.

W cenie szkolenia zapewniamy: analize potrzeb szkoleniowych w formie wywiadu lub ankiety, materiaty
szkoleniowe, certyfikat uczestnictwa, lunch, przerwy kawowe.

Celem szkolenia jest zdobycie przez uczestnikow wiedzy i umiejetnosci w zakresie:

¢ Sprawnego prowadzenia selekcji kandydatéw z efektywnym stosowanych narzedzi.

* Unikniecia psychologicznych putapek zwigzanych z wptywem procesu selekcji na kandydatéw.
» Zwiekszenia efektywnosci prowadzenia rozmoéw poprzez Swiadomy wptyw na jej przebieg.

* Poprawy komunikacji z Kandydatem poprzez lepsze precyzowanie wtasnych intencji i lepsze rozumienie jego
potrzeb.

¢ Tworzenia profilu Kandydata i wyboru osoby ,, wpisujacej sie” w zespot.

Korzysci:

Po szkoleniu uczestnicy zdobeda wiedze i umiejetnosci w zakresie:

* Okreslenia cech kandydata najlepiej dopasowanego do stanowiska i do zespotu.
* Prowadzenia skutecznych rozmoéw kwalifikacyjnych.

* Unikniecia putapek w percepcji i ocenie kandydatow.

¢ Budowania i kierowania relacjami z kandydatami.

¢ Komunikacji z kandydatem poprzez lepsze precyzowanie wiasnych intencji i lepsze rozumienie jego potrzeb



PROGRAM SZKOLENIA:

1. Rozpoczecie warsztatow

- Przedstawienie celu warsztatow.

- Ustalenie kontraktu.

2. Projektowanie profilu kompetencji pracownika na bazie analizy rynku pracy

- Zakres informacyjny opisu stanowiska pracy.

- Opis stanowiska pracy odwotujgcy sie do kompetencji.

- Zasady tworzenia profilu kandydata, w tym: model kompetencyjny.

- Okreslenie kryteriéw formalnych i wymogow merytorycznych odnosnie stanowiska (wyksztatcenie,
ukonczone szkolenia, posiadane uprawnienia, znajomos¢ jezykdw obcych, doswiadczenie).

- Sprecyzowanie cech indywidualnych poszukiwanego kandydata.

- Sformutowanie kompetencji pozgdanych i/lub wymaganych na danym stanowisku.

3. Selekcja kandydatow

- Jak selekcjonowac CV- analiza zyciorysow, listow motywacyjnych.

- Ocena motywacji kandydata.

- Psychologiczne putapki w percepcji i ocenie kandydatow.

- Dobdér metod selekcyjnych.

- Najczesciej popetniane btedy.

4. Rozmowa rekrutacyjna jako jedna z metod selekgcji

Uczestnicy otrzymajg przyktadowe kwestionariusze wywiadu kompetencyjnego, na jego przyktadzie rozpoczna
budowanie listy pytan pozwalajgcych na ocene kompetencji. Nastepnie zostang przeprowadzone symulacje
rozméw w oparciu o kwestionariusze w celu: rozwiniecia umiejetnosci aktywnego stuchania, a takze
zastosowania w praktyce metody STAR. Cato$¢ zostanie podsumowana wskazéwkami dotyczacymi rozmowy

kwalifikacyjnej.
- Rozmowa kwalifikacyjna, zasady i techniki przeprowadzania rozméw.
- Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjne;j.

o Przebieg rozmowy.

o Na co zwracaé uwage podczas rozmowy.

o Zachowanie sie kandydata na rozmowie kwalifikacyjne;j.

- Rézni kandydaci — rézne techniki prowadzenia rozmowy (niesmiaty, gaduta, pewny siebie, malkontent,

,Znajomy szefa”, analityk).

- Komunikacja niewerbalna i werbalna.

- Rodzaje zadawanych pytan podczas rozmowy kwalifikacyjnej.
- Poszukiwanie cech stanowiska.

- Zadawanie pytan behawioralnych.



- Jakich pytan nie nalezy zadawac.

- Rola notatek w procesie rozmowy kwalifikacyjnej.

- Kiedy mozna prowadzi¢ rozmowe prowokacyjng?

- Jakie btedy s najczesciej popetniane podczas przeprowadzania rozmowy kwalifikacyjnej i jak ich unikac.
5. Prezentacja oferty pracy jezykiem korzysci dla kandydata

Uczestnicy maja za zadanie przedstawienie oferty z wykorzystaniem techniki argumentac;ji i komunikacji
perswazyjnej.

- Teoria ,g6ry lodowej”.

- Zrozumienie potrzeb kandydata - umiejetnos¢ aktywnego i Swiadomego okreslania potrzeb z wykorzystaniem
technik aktywnego stuchania.

- Prezentacja oferty pracy na schemacie cecha — zaleta — korzys¢.

6. Wybor kandydata-zakonczenie procedur rekrutacji i selekcji.

- Podjecie decyzji o wyborze kandydata.

- Informowanie kandydatow krotkiej listy.

- Listy odrzuconych kandydatéw-sposoby przekazywania informacji zwrotne;j.
7. Podsumowane i wnioski

Ostatnia cze$¢ ma na celu systematyzowanie wiedzy, umiejetnosci i rozwigzan, ktére warto wykorzystywacé w
procesie naboru przez kazdego z uczestnikow szkolenia.

- Karta SSC
o Start-jakie rozwigzania zaczniemy stosowac?
o Stop-jakich dziatarh pozbywamy sie?

o Continue-jakie rozwigzania kontynuujemy?

- Zakonczenie szkolenia

Trener— dr Magdalena Gieras
Wiedza i kompetencje:
eDoktorat napisata w Katedrze Organizacji i Ekonomiki Konsumpcji

SGGW

ePosiada dyplom Menadzera Zasobdw Ludzkich (ARG, Centrum

Ksztatcenia Kadr Menedzerskich, Warszawa-Poznan)
eCertyfikowana coach ICC i Akredytowana konsultantka Extended Disc

eCztonkini w programu licencyjnego w zakresie psychobiologii, ktdrego
celem jest uzyskanie dyplomu dajgcego uprawnienia do prowadzenia

terapii w nurcie psychobiologii




Doswiadczenie i osiggniecia
¢ 21-letnie doswiadczenie w pracy konsultanta, menedzera, trenera, wyktadowcy akademickiego.

e Od 2010 do 2019 pracowata jako Interim HR Director w takich firmach jak: Dot2Dot S.A., Interak, Edelmann
Poland, Sol-Millennium Europe, Betomax Poland

* Obecnie petni funkcje Doradcy Strategicznego Zarzadu w projekcie strategicznym Rozwdj Kapitatu Ludzkiego
w WSB Torun/Bydgoszcz/t6dz

¢ Dyrektor merytoryczna studiow MBA na WSB w Toruniu i w Bydgoszczy

¢ Od ponad dwudziestu lat pracuje takze jako wyktadowca na uczelniach wyzszych prowadzac zajecia m. in.
zakresu ZZL, psychologii biznesu, socjologii organizacji oraz budowania strategii personalnych, m.in. w Wyzszej
Szkole Bankowej

¢ Przeprowadzita dziesigtki szkoler oraz sesji coachingowych i konsultacyjnych dla manageréw $redniego
i wyzszego szczebla.

¢ W obszarze wtasnego rozwoju zawodowego, skupia sie na dziataniach umozliwiajgcych jeszcze skuteczniejszg
pomoc dedykowang tym, ktérzy chcg doskonali¢ wtasne kompetencje w wybranych obszarach, a takze na
dziataniach ukierunkowanych na efektywne wsparcie organizacji w budowaniu szeroko rozumianej polityki
personalnej. Szczegdlnie interesuje sie formami i metodami rozwijania kompetencji spoteczno-psychologicznych
menedzeréw

e Posiada doswiadczenie w ogdlnopolskich projektach badawczych m.in. we wspétpracy z MB SMG/KRC, gdzie
petnita role eksperta ds. badan i rynku

¢ Publikowata w czasopismach naukowych (m. in. ,Handel wewnetrzny. Marketing, rynek, przedsiebiorstwo”,
,Przedsiebiorstwo i rynek”) oraz branzowych (m. in. ,Personel i Zarzadzanie”).

Szkolita, doradzata m.in.: Grupa Veolia, lkea, Teb Akademia, Red Bull, TP S.A., Solaris, Compensa, Fortatech,
Lotos, Korporacja Ubezpieczerr Kredytdw Eksportowych S.A., Delima, Stokrotka, Lafarge Cement S.A., Kaem,
Poltent, ZTM, Polsko-Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa W Warszawie, Univeg Trade Poland S.A., Poczta
Polska, PGNiG S.A., Alpig Energy SE, CTL, J.P. Morgan Poland Limited, Atmoterm, Jadar Techmatik, Proservice,
Asmet, Cargill, PGE Obrot S.A., KPRM, ZUS, NFZ, WUP w todzi i wielu innym —tgcznie blisko 200 organizacjom.

Zapraszamy!



