RAPORT PROJEKTU pt. ,,GO to the future” — produkt przysztosci Radomskiego Klastra Metalowego

Radomski Klaster Metalowy to organizacja branzy przemystu metalowego skupiajgca okoto
30 przedsiebiorcow i instytucji na terenie potudniowego Mazowsza. Klaster swoje dziatania rozpoczat
w 2011 roku od podpisania, pomiedzy 13 firmami produkcyjnymi, umowy o powigzaniu
kooperacyjnym. Od poczatku funkcjonowania organizacji podstawowym celem przedstawicieli
sygnatariuszy byta zmiana wizerunku branzy metalowej, pokazanie jej potencjatu produkcyjnego
i usfugowego oraz stosowania nowoczesnych technologii. W swojej misyjnosci Radomski Klaster
Metalowy skupia sie, przede wszystkim, na wspétpracy przedsiebiorstw produkcyjnych i instytucji

okotobiznesowych, tworzgc przy tym obraz odpowiedzialnego biznesu.

Opis projektu.

Projekt GO to the future to dziatanie finansowane z budzetu Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, ktdrego gtéwnym celem bylo stworzenie, na podstawie badania
potrzeb firm produkcyjnych zrzeszonych w Radomskim Klastrze Metalowym, nowego produktu lub
ustugi klastra. Najwazniejszym zatozeniem projektu byto doprowadzenie do tzw. ,nowego otwarcia”
czyli zainicjowanie powstania nowej, komplementarnej oferty Radomskiego Klastra Metalowego,
odpowiadajacej zaréwno na wyzwania rynku wewnetrznego i zewnetrznego, jak réwniez oferty
dajacej firmom z branzy produkcyjnej, metalowej nowe mozliwosci rozwoju i zwiekszenie ich
potencjatu. Koncepcja pomystodawcéw zaktadata rdwniez umocnienie samej pozycji klastra

w przestrzeni publiczno-gospodarczej i stworzenie silnej, jednolitej grupy branzowe;j.

Zakres badania.

Badanie w projekcie polegato na przeprowadzeniu wsrdd przedstawicieli firm produkcyjnych,
cztonkéw Radomskiego Klastra Metalowego, ankiety sktadajacej sie z 8 pytan otwartych, dotyczacych
funkcjonowania klastra. Celem niniejszej ankiety byto uzyskanie informacji od przedsiebiorcow na
temat jakosci obecnej oferty klastra, zbadanie ich oczekiwan w odniesieniu do dziatalnosci klastra
i Swiadczonych w nim ustug. Ankiete przeprowadzono wsréd 12 firm i instytucji z branzy metalowe;j,
z czego 7 podmiotéw reprezentowato firmy z sektora MSP, 4 podmioty to przedsiebiorstwa duze oraz
1 instytucja naukowo-badawcza. Potowa z respondentdéw jako gtoéwny przedmiot dziatalnosci
wyszczegolniata ustuge, 25% w swojej ofercie posiadato produkt oraz swiadczyto ustugi, a pozostata
czes¢ oferowata na rynku wytgcznie produkt, korzystajgc w procesie wytwdrczym z technologii
obrébki metalu. Ankiete przeprowadzono wsrdd nastepujacych firm: GGG sp. z 0.0.; Radmot sp.
z 0.0. sp. komandytowa; Inter-Metal sp. z 0.0.; Instytut Technologii i Eksploatacji; Kratki.pl sp. z 0.0.;
Toho sp. z 0.0.; Tech-Project sp. z 0.0.; Gabec sp. z 0.0.; Rohrbogen sp. z 0.0.; Techmatik sp. z 0.0,;

Radfrez sp. z 0.0.; AG Centrum sp. z 0.0.



Ponizej przedstawiono liste pytan, w oparciu o wyniki ktérych przeprowadzono warsztaty

i stworzono propozycje nowej oferty RKM.

1.

Jak dtugo Pana/Pani przedsiebiorstwo jest cztonkiem RKM, przynalezy do powyzszej

organizacji, pracuje, wspotpracuje badz bezposrednio lub posrednio wptywa na jej prace?

W jakich dziataniach dotychczas brato udziat Pana/Pani przedsiebiorstwo? W jakim stopniu

dziatania klastra sg Panstwu znane, na ile praca organizacji jest rozpowszechniona?

Jakie wymierne korzysci uzyskat Pana/Pani firma dzieki cztonkostwu w RKM?

Czy upatrujg Panstwo w RKM szanse i mozliwos¢ rozwoju swojego biznesu i w jakim zakresie?
Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢ w funkcjonowaniu RKM?

Jakie sg Panstwa oczekiwania co do zakresu dziatania RKM? Jaki typ oferty, pomocy,

dziatalnosci bytby dla Paristwa organizacji najbardziej pozgdany?

Czy jest Pan/Pani za zmiang formy funkcjonowania RKM, jesli tak to w jakim stopniu? Czy
gdyby oferta RKM zostata dostosowania do Panistwa potrzeb to byliby Panstwo

zainteresowani pozostaniem w w/w organizacji?

Czy w przypadku zmiany filozofii funkcjonowania RKM oraz poszerzenia oferty klastra

Panstwa firma bedzie gotowa przeznaczy¢ srodki finansowe na dziatalno$¢ w/w organizacji?

Wyniki ankiety

Analizujgc wyniki ankiety odrzucono odpowiedzi skrajne i nie merytoryczne, natomiast

wyszczegoblniono opinie pojawiajace sie najczesciej. Odpowiedzi przedstawicieli przemystu na pytania

dotyczace klastra ksztattowaty sie w nastepujgcy sposob:

Ad. 1.

Jak dtugo Pana/Pani przedsiebiorstwo jest cztonkiem RKM, przynalezy do powyziszej

organizacji, pracuje, wspofpracuje bqdz bezposrednio lub posrednio wptywa na jej prace?

przynalezno$é miedzy 2011, a 2017 lub wcale

firma zatozycielska

cztonek klastra, wspétpracuje z lokalnymi firmami z branzy

firma nie jest cztonkiem klastra, utozsamia sie z dziataniami branzy, wspétpracuje z lokalnymi
firmami

inicjator ksztatcenia zawodowego



Ad. 2.

Ad. 3.

Ad. 4.

Ad. 5.

W jakich dziataniach dotychczas brato udziat Pana/Pani przedsiebiorstwo? W jakim stopniu

dziatania klastra sq Paristwu znane, na ile praca organizacji jest rozpowszechniona?

dziatania klastra sg $rednio znane lub wcale

praca organizacji jest Srednio rozpowszechniona, sporadyczna obecnos¢ w przestrzeni
lokalnej, brak planu dziatania

ksztatcenie dualne/ksztatcenie zawodowe
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Jakie wymierne korzysci uzyskat Pana/Pani firma dzieki czfonkostwu w RKM?
ksztatcenie kadry

integracja $Srodowiska i branzy, wymiana kontaktéw, doswiadczen i dobrych praktyk
promocja branzy, lokalne dziatania wizerunkowe

popularyzacja szkolnictwa zawodowego wsrdd rodzicéw i ucznidéw

Czy upatrujqg Paristwo w RKM szanse i mozliwosc rozwoju swojego biznesu i w jakim zakresie?
wspotpraca w projektach w ramach partnerstwa biznesu i instytucji

pozyskanie srodkéw finansowych z projektdw zewnetrznych na dziatania branzy

poszerzenie ksztatcenia zawodowego o technika i uczelnie wyzsze

dziatania lokalne na rzecz branzy metalowej, wspdtdziatanie i integracja przemystu
prezentacja na targach branzowych

dazenie do bycia klastrem kluczowym

wspdlny produkt

wsparcie w dziatalnosci jako instytucja okoto biznesowa, lobby na rzecz rozwigzan
systemowych

sieganie po nowe technologie, spotki celowe

Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢ w funkcjonowaniu RKM?

dazenie do bycia Krajowym Klastrem Kluczowym

zmiana stylu i sposobu zarzadzania, klaster powinien by¢ zarzadzany przez podmiot
zewnetrzny. Zadna z firm cztonkowskich nie powinna bezpoérednio kierowa¢ klastrem

nalezy dokonac zmiany pokoleniowej, zbudowanie zasobdw w oparciu ludzi zaangazowanych
stworzenie dtugofalowej, spdjnej strategii opartej na celach z wizjg przysztosci branzy
tworzenie tozsamosci klastrowej, czerpanie wzorcéw i doswiadczen, wspotpraca

budowa marki klastra, pokazanie potencjatu i mozliwosci regionu i branzy
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Ad. 6.

Ad.7.

Ad.8.

rozbudowa oferty klastra, specjalizacja i profesjonalizacja dziatan
budowa zaufania, jednosci branzy, odpowiedzialnosci spotecznej

zmiana modelu finansowego

Jakie sq Panstwa oczekiwania co do zakresu dziatania RKM? Jaki typ oferty, pomocy,
dziatalnosci bytby dla Paristwa organizacji najbardziej pozgdany?

ksztatcenie kadry technicznej, menadzerskiej Sredniego szczebla, budowa trendu wyboru
zawodu przysztosci

poszerzenie zakresu ksztatcenia zawodowego o technika i uczelnie wyzsze oraz inne zawody
niz te zwigzane z obrébkg CNC

pozyskiwanie funduszy unijnych/rzgdowych na cele klastrowe, innowacje przemystowe
integrator w procesie tworzenia produktu

prowadzenie dziatan marketingowych regionalnych, krajowych, zagranicznych

lobby na rzecz przemystu na poziomie lokalnym i krajowym

wspotuczestniczenie we wdrozeniu narzedzi do organizacji procesdw wewnetrznych
w przedsiebiorstwach

mapowanie, networking, przemyst 4.0, certyfikacja, analizy ryzyka i dziatania wyprzedzajace,
sukcesja,

platforma logistyczno-zakupowa, kooperacyjna

Czy jest Pan/Pani za zmianqg formy funkcjonowania RKM, jesli tak to w jakim stopniu? Czy
gdyby oferta RKM zostata dostosowania do Paristwa potrzeb to byliby Parstwo
zainteresowani pozostaniem w w/w organizacji?

Czy w przypadku zmiany filozofii funkcjonowania RKM oraz poszerzenia oferty klastra
Paristwa firma bedzie gotowa przeznaczy¢ srodki finansowe na dziatalnos¢ w/w organizacji?
pod warunkiem stworzenia atrakcyjnej i merytorycznej oferty

pod warunkiem jasnego okreslenia celu, formy dziatalnosci i wysokosci Srodkéw

pod warunkiem zachowania suwerennosci biznesowej

pod warunkiem zmiany formuty funkcjonowania i udziatem w przedsiewzieciu
zaangazowanych ludzi

z uwagi na lokalny patriotyzm

brak jednoznacznej odpowiedzi

Whioski i rekomendacje



Podsumowujgc rezultaty przeprowadzonych ankiet oraz wnioski ptyngce z dyskusji podczas
warsztatéw na temat produktu i oferty Radomskiego Klastra Metalowego mozemy uzna¢, ze do
gtéwnych obszaréw dziatalnosci w/w organizacji winny naleze¢ dziatania zwigzane z edukacjg,

promocjg i marketingiem oraz pozyskiwaniem srodkéw zewnetrznych.

Omawiajac aspekt edukacyjny nalezy stwierdzié, ze firmy produkcyjne skupiajg swojg uwage
na kontynuacji projektu ksztatcenia zawodowego wsréd mtodziezy. W programie tym bierze udziat
spora czes¢ przedstawicieli branzy metalowej (tendencje wzrostowg widac szczegdlnie w odniesieniu
do ostatnich dwdch lat funkcjonowania projektu). Natomiast istotnym z punktu widzenia oferty
edukacyjnej klastra jest fakt, ze przedstawiciele lokalnego przemystu upatrujg swojej szansy
w poszerzeniu programu ksztatcenia zawodowego o technika i uczelnie wyisze techniczne. Firmy
widzg tez konieczno$¢ poszerzenia zakresu wspoétpracy o nowe zawody i specjalizacje i odejscie od
koncepcji tylko iwytgcznie operatora maszyn do obrébki metalu sterowanych numerycznie. Co
wiecej firmy, poza dziatalnoscig zwigzang z ksztatceniem przysztych kadr, widzg potrzebe ksztatcenia
juz zatrudnionych pracownikéw. W duzej mierze liczg na poszerzenie umiejetnosci kadry technicznej
oraz menadzerskiej nizszego szczebla. Przedstawiciele firm zainteresowani sg takze rozwigzaniami
systemowymi z zakresu prowadzenia dziatalnosci, ktére bedg wspieraé procesy produkcyjne
i zarzadcze jednoczenie uczac pracownikdw nowej kultury organizacyjnej. Ponadto, przedstawiciele
wielu firm uwazaja, ze klaster w aspekcie edukacyjnym powinien petni¢ role opiniotwérczg,
ekspercka oraz powinien odgrywac role lobby na rzecz ksztatcenia zawodowego w skali lokalnej, jak

rowniez centralne;j.

W odniesieniu do dziatan marketingowo-promocyjnych to dla sporej wiekszosci firm klaster
maogtby petnic role operatora. Klaster powinien integrowac i wspiera¢ dziatania branzy w organizacji
wydarzen promocyjnych, wyjazdéw na imprezy targowe krajowe i zagraniczne. Klaster metalowy
powinien by¢ odpowiedzialny za budowe wizerunku branzy oraz w sposob aktywny uczestniczyé
w przedsiewzieciach promocyjnych na szerszg skale, tak aby byt widocznym punktem na mapie

osrodkow przemystowych.

Oproécz powyzszego respondenci zwrdcili uwage na mozliwosé pozyskania przez organizacje
klastrowg srodkdw zewnetrznych na dziatania branzy. Jednakze przeszkoda jaka stoi na drodze do
ubiegania sie o finansowanie jest brak formy prawnej organizacji tj. fundacji lub stowarzyszenia oraz

niejasna wizja i brak dtugofalowej strategii dziatania.

Majgc na uwadze powyzisze oraz opierajgc sie na zdaniu przedstawicieli przemystu
metalowego jako produkt przysztosci Radomskiego Klastra Metalowego mozna rekomendowad

zagadnienia, projekt zwigzany z edukacjg. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze cze$é¢ zadan



edukacyjnych tj. w szczegdlnosci zwigzanych z programem ksztatcenia dualnego/zawodowego
opartego na potgczeniu programu teoretycznego z praktyka zawodowa, juz funkcjonuje. Jednakowoz,
aby oferta klastra byta kompletna i innowacyjna, nalezy w znacznej mierze poszerzy¢ oferte
ksztatcenia zawodowego przysztej kadry o wspdtprace z technikami i szkotami wyzszymi technicznymi
oraz mozliwie zwiekszy¢ liczbe profesji i specjalizacji. Co wiecej do obszaru dziatania klastra
w zakresie edukacji powinno naleze¢ poszerzanie kompetencji doswiadczonej kadry technicznej
i menadzerskiej nizszego szczebla. W tym miejscu nalezy zwréci¢c uwage na fakt, ze firmy
produkcyjne, w kontekscie szkolen, méwig o kadrze technicznej, natomiast pomijana jest nieco
mozliwos$¢ nabywania nowych umiejetnosci przez pracownikéw nie technicznych. Moze to by¢ jedno
z zadan jakie bedzie staé przed organizacjg klastrowa tj. stworzenie oferty kompletne i elastycznej.
Natomiast, w zadnym wypadku, nie nalezy doprowadzi¢ do wykluczenia kadry nietechnicznej
z mozliwosci poszerzania kwalifikacji. Ostatnim aspektem jest wizja i misja klastra w sferze
edukacyjnej. Pod tymi pojeciami rozumiemy nie tylko rozpowszechnianie informacji na temat
dziatalnosci edukacyjnej organizacji oraz budowa trendu zawodu przysztosci wsréd mtodych ludzi, ale
takze stworzenie wizji ksztatcenia kadr przy udziale systemu edukacji jako odpowiedz na nowe
wyzwania na rynku pracy, w gospodarce Swiatowej, w sposobie myslenia nowych pokolen.
Z powyzsza wizyjnoscia jest powigzana funkcja lobbystyczna czyli wypracowanie koncepcji
ksztatcenia. Budowa pozycji branzy metalowej w sferze gospodarczej i edukacyjnej, tak aby stata sie
czescig opiniotwdrczg, a docelowo tworzgcg reguly i narzedzia strukturalne w catym systemie

edukacji w Polsce.

Hubert Skowron



